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Введение
Удовлетворённость персонала работой в вузе выступает одним из важнейших крите-

риев, определяющих эффективность работы организации во всех сферах её деятельности.
Оценка администрацией различных факторов, обусловливающих удовлетворенность персо-
нала, позволяет своевременно вносить необходимые коррективы при принятии управленче-
ских решений, выступая формой обратной связи между руководством университета и персо-
налом.

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего об-
разования Нижегородский государственный педагогический университет имени Козьмы Ми-
нина в рамках плана по реализации внутренней системы оценки качества образования (далее
– ВСОКО) в период с 15.05.2026 по 28.05.2026 провел анкетирование педагогических работ-
ников, участвующих в реализации образовательной программы «44.04.04 Экономика и управ-
ление организацией».

Целью исследования являлась оценка удовлетворённости педагогических работников
(далее - ППС) своей профессиональной деятельностью, условиями и организацией образова-
тельной деятельности.

Задачи анкетирования включали сбор обратной связи о качестве образовательного
процесса и эффективности методов преподавания, используемых преподавателями; опреде-
ление потребностей преподавателей дополнительном профессиональном обучении и разви-
тии; выявление проблемных ситуаций и неэффективных аспектов работы преподавателей,
которые требуют корректировки; повышение качества образовательного процесса и улучше-
ние условий для работы преподавателей в вузе.

Для достижения поставленной цели была использована анкета, содержащая 58 вопро-
сов. Анкетирование проводилось анонимно, что позволило получить максимально объектив-
ные данные. Результаты анкетирования носят обобщённый характер.

В исследовании приняли участие 18 преподавателей.
Аналитический отчёт на основе результатов анкетирования педагогических работни-

ков представляет собой анализ мнений об условиях работы, профессиональном развитии, ор-
ганизации обучения и взаимодействии в коллективе. В отчёте содержится обобщенная ин-
формация о количестве опрошенных сотрудников, а также представлены основные результа-
ты анкетирования в виде графиков и аналитических данных.
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1. Анализ результатов анкетирования

1.1 общий блок вопросов
1.1.1 Информация о распределении ответов на вопросы

Рисунок 1 - Распределение ответов на вопрос:
«Укажите Вашу должность»

Рисунок 2 - Распределение ответов на вопрос:
«Ваш возраст?»
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Рисунок 3 - Распределение ответов на вопрос:
«Каков Ваш стаж работы в НГПУ им. Козьмы Минина?»

Рисунок 4 - Распределение ответов на вопрос:
«Как Вы оцениваете уровень подготовки абитуриентов, поступающих в университет?»
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Рисунок 5 - Распределение ответов на вопрос:
«Как Вы оцениваете качество образования выпускников вуза?»

Рисунок 6 - Распределение ответов на вопрос:
«Чем Вас привлекает работа в Мининском университете? (можно выбрать несколько

вариантов ответов)»
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Рисунок 7 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности общей организацией учебного процесса в

вузе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 8 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности расписанием учебных занятий в вузе по

10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 9 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью участия преподавателей в
управлении ОПОП по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 10 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью применения систем элек-
тронного обучения (в т.ч. системы Moodle) в образовательном процессе по 10 балльной

шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 11 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности эффективностью применения интерак-
тивных форм (методов) проведения учебных занятий по 10 балльной шкале (от 1 – наи-

меньшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 12 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности эффективностью использования балльно-
рейтинговой оценки для текущего и промежуточного контроля достижений обучаю-
щихся по дисциплине по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольше-

го)»
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Рисунок 13 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью участия преподавателей в
научно-исследовательской деятельности в вузе по 10 балльной шкале (от 1 – наимень-

шего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 14 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью привлечения студентов к
научно-исследовательской деятельности участия по 10 балльной шкале (от 1 – наи-

меньшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 15 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените возможность опубликования статей в университетских изданиях и изданиях
федерального уровня по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 16 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените предоставление возможности повышения квалификации в НГПУ им. К.Ми-
нина и в других вузах и образовательных центрах России по 10 балльной шкале (от 1 –

наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 17 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените предоставление возможности участия в конференциях, семинарах, симпози-
умах и т.д. в других городах РФ, а также за ее пределами по 10 балльной шкале (от 1 –

наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 18 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените предоставление возможности проведения научных исследований на базе вуза

по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 19 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените предоставление возможности реализации инновационной и проектной дея-
тельности в вузе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 20 - Распределение ответов на вопрос:
«Оцените степень поддержки руководством вуза профессионального роста и индивиду-

ального развития НПР»



13

Рисунок 21 - Распределение ответов на вопрос:
«Насколько соответствует Ваша заработная плата результатам вашей работы?»

Рисунок 22 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень обеспеченности раздаточными материалами (методическими указа-
ниями, пособиями и т.д.) по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольше-

го)»
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Рисунок 23 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень обеспеченности учебной и методической литературой по 10 балль-

ной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 24 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень оснащенности лекционных аудиторий, в т.ч. компьютерной и орг-

техникой по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 25 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности оснащенности помещений для лаборатор-
ных и практических работ по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наи-

большего)»

Рисунок 26 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень оснащенности научно-исследовательских лабораторий и научно-об-
разовательных центров по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольше-

го)»
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Рисунок 27 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень оснащенности рабочего места по 10 балльной шкале (от 1 – наи-

меньшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 28 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень информативности веб-сайта по 10 балльной шкале (от 1 – наимень-

шего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 29 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень доступности интернета по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего

до 10 – наибольшего)»

Рисунок 30 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень обеспеченности спортивной базой по 10 балльной шкале (от 1 – наи-

меньшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 31 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень обеспеченности канцелярскими товарами по 10 балльной шкале (от

1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Анализ ответов респондентов на вопрос «Ваши предложения, пожелания по повыше-
нию уровня оснащённости образовательного процесса»

Анализ предложений и пожеланий научно-педагогических работников по повышению уров-
ня оснащённости образовательного процесса выявил ряд ключевых моментов. Наиболее ча-
сто встречающиеся пожелания связаны с техническим оснащением, в частности, с необхо-
димостью установки электронных досок в аудиториях и обеспечением полностью оборудо-
ванных рабочих мест. Также отмечается потребность в обновлении организационной техни-
ки, улучшении климатических условий и освещения. Среди положительных моментов мож-
но выделить отдельные ответы, указывающие на то, что в целом всё хорошо, и предложения
по расширению библиотечного фонда. В то же время, значительная часть респондентов ли-
бо не предоставила конкретных предложений, либо ограничилась краткими отрицательны-
ми ответами, что может свидетельствовать о недостатке информации или отсутствии явных
проблем с оснащённостью у части преподавательского состава. Полный список ответов ре-
спондентов на вопрос «Ваши предложения, пожелания по повышению уровня оснащённо-
сти образовательного процесса» представлен в главе 4.
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Рисунок 32 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень организации образовательной деятельности по 10 балльной шкале

(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 33 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень организации научно-исследовательской деятельности по 10 балль-

ной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 34 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень организации инновационной деятельности по 10 балльной шкале

(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 35 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень организации информативной деятельности по 10 балльной шкале

(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 36 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень организации воспитательной деятельности по 10 балльной шкале

(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 37 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените уровень организации культурно-просветительской и социальной деятельно-
сти НГПУ в регионе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 38 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку заинтересованности студентов в получении знаний, умений, навыков по

10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 39 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку инициативности студентов, стремлению к самостоятельной работе по 10

балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 40 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку активности студентов на практических, лабораторных занятиях по 10

балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 41 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку качества выполнения курсовых и контрольных работ студентами по 10

балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 42 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку дисциплины и посещаемости занятий студентами по 10 балльной шкале

(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 43 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку культуры речи студентов по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до

10 – наибольшего)»
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Рисунок 44 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку способности студентов излагать пройденный материал по 10 балльной

шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 45 - Распределение оценок на вопрос:
«Дайте оценку отношения студентов к преподавателю по 10 балльной шкале (от 1 –

наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 46 - Распределение ответов на вопрос:
«Определите сильные стороны Мининского университета (можно выбрать несколько

вариантов ответов)»

Рисунок 47 - Распределение ответов на вопрос:
«Определите слабые стороны Мининского университета (можно выбрать несколько

вариантов ответов)»
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Рисунок 48 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности размером заработной платы по 10 балль-

ной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 49 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности перспективой должностного роста по 10

балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 50 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности состоянием морально-психологического
климата в коллективе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольше-

го)»

Рисунок 51 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности режимом работы по 10 балльной шкале

(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 52 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности отношением с администрацией Универси-

тета по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 53 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью заниматься научной дея-

тельностью по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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Рисунок 54 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности повышением квалификации по 10 балль-

ной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Рисунок 55 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности системой материального и морального
стимулирования и поощрения по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наи-

большего)»
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Рисунок 56 - Распределение оценок на вопрос:
«Оцените степень Вашей удовлетворенности способностью к саморазвитию и саморе-

ализации по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

Анализ ответов респондентов на вопрос «Ваши предложения, пожелания и замечания
по дальнейшему улучшению качества организации образовательного процесса»

Анализ предложений, пожеланий и замечаний по улучшению качества организации образо-
вательного процесса выявил ряд ключевых моментов. Среди наиболее часто встречающих-
ся положительных оценок отмечается высокий уровень организации образовательного про-
цесса в настоящий момент, а также общая удовлетворенность текущим положением дел. С
другой стороны, среди пожеланий и замечаний выделяются предложения, связанные с по-
вышением уровня заработной платы, улучшением условий труда, в частности, оснащением
рабочих мест и аудиторий, а также вопросами, касающимися остепененности преподава-
телей. Часть респондентов не высказала конкретных предложений или замечаний. Полный
список ответов респондентов на вопрос «Ваши предложения, пожелания и замечания по
дальнейшему улучшению качества организации образовательного процесса» представлен в
главе 4.

1.1.2 Выводы по блоку вопросов
В группе вопросов "общий блок вопросов" был проведен всесторонний анализ мнений

научно-педагогических работников. Выявлено, что большинство респондентов являются до-
центами (61%) и имеют значительный стаж работы в университете, причем половина (50%)
трудится от 10 до 20 лет, что свидетельствует о высокой стабильности и опытности кадрово-
го состава. Возрастная структура показывает преобладание специалистов среднего возраста
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(36-45 лет), но также значительное присутствие старших коллег. Оценка уровня подготовки
абитуриентов и качества образования выпускников в целом положительная: большинство
считает подготовку абитуриентов средней или высокой, а качество образования выпускников
– на уровне или выше, чем в других вузах. Это подчеркивает уверенность преподавателей в
образовательных стандартах университета. Основными факторами привлекательности рабо-
ты в Мининском университете названы хорошие условия труда (94%) и возможность зани-
маться интересной творческой работой со студентами (67%), что указывает на значимость
нефинансовых стимулов. Удовлетворенность общей организацией учебного процесса, распи-
санием, возможностью участия в управлении ОПОП, а также применением систем элек-
тронного обучения и интерактивных форм занятий демонстрирует высокие показатели, пре-
имущественно 8-10 баллов. Возможности для научно-исследовательской деятельности, пуб-
ликации статей и повышения квалификации также оцениваются очень высоко, что говорит о
благоприятной среде для профессионального развития. Степень поддержки руководством
профессионального роста НПР оценивается как высокая или средняя. Однако, несмотря на
общую удовлетворенность, в вопросах, касающихся оснащенности помещений, раздаточны-
ми материалами и канцелярскими товарами, наблюдаются отдельные более низкие оценки
(5-7 баллов), что указывает на точечные проблемы. Открытые ответы подтверждают потреб-
ность в улучшении технического оснащения, включая электронные доски и оборудованные
рабочие места. Среди сильных сторон университета выделяются квалификация НПР и каче-
ство образовательного процесса, тогда как оснащенность помещений и корпоративная
культура названы слабыми сторонами. Удовлетворенность заработной платой и системой
стимулирования имеет более умеренные оценки, что может быть областью для дальнейшего
улучшения.

2. Итоговые выводы и рекомендации
Анкетирование научно-педагогических работников Нижегородского государственно-

го педагогического университета имени Козьмы Минина выявило ряд ключевых аспектов,
характеризующих текущее состояние и перспективы развития вуза. В целом, университет
обладает высококвалифицированным и стабильным кадровым составом, что является его не-
сомненным преимуществом. Большинство преподавателей имеют значительный стаж рабо-
ты и занимают академические должности, что способствует поддержанию высокого уровня
образовательного процесса. Удовлетворенность основными аспектами работы, такими как
организация учебного процесса, возможности для научной деятельности и профессиональ-
ного роста, находится на высоком уровне. Это свидетельствует о создании благоприятной
академической среды и эффективной поддержке преподавателей в их профессиональной де-
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ятельности. Высокие оценки качества образования выпускников и уровня подготовки абиту-
риентов подтверждают конкурентоспособность университета на образовательном рынке. Од-
нако, несмотря на общую позитивную картину, анкетирование также выявило несколько об-
ластей, требующих пристального внимания и целенаправленных улучшений. Наиболее кри-
тичной является оснащенность помещений вуза, включая лекционные аудитории, лаборато-
рии и рабочие места. Несмотря на общие высокие оценки, наличие отдельных низких баллов
и многочисленные предложения в открытых вопросах по установке электронных досок, об-
новлению оргтехники и улучшению климатических условий указывают на системные недо-
статки в материально-технической базе. Рекомендуется разработать и реализовать програм-
му модернизации инфраструктуры, уделяя особое внимание аудиториям и рабочим местам
преподавателей. Еще одной областью для улучшения является система материального и мо-
рального стимулирования. Хотя общая удовлетворенность заработной платой находится на
приемлемом уровне, она не является повсеместно высокой, что может влиять на мотивацию
и лояльность части персонала. Рекомендуется провести анализ текущей системы оплаты тру-
да и стимулирования, возможно, с целью ее пересмотра для более справедливого вознагра-
ждения за результаты работы и повышения привлекательности университета как работода-
теля. Кроме того, упоминание корпоративной культуры и эффективности управленческих
структур как слабых сторон, хоть и не является доминирующим, указывает на необходимость
постоянного совершенствования внутренних коммуникаций и механизмов принятия реше-
ний. Усиление вовлеченности преподавателей в управленческие процессы и создание более
открытой и поддерживающей корпоративной среды могут способствовать дальнейшему
укреплению коллектива. В целом, Мининский университет демонстрирует сильные стороны
в квалификации персонала и качестве образовательных программ. Фокусированное устране-
ние выявленных недостатков, особенно в области материально-технического обеспечения и
системы стимулирования, позволит университету не только сохранить, но и значительно
укрепить свои позиции, обеспечивая дальнейший рост и развитие.

3. Статистика ответов на вопросы закрытого типа

3.1 Блок вопросов «общий блок вопросов»
Таблица 3.1 - Вопрос «Укажите Вашу должность»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 Доцент 11 61.11 61.11
2 Преподаватель/старший 3 16.67 16.67
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преподаватель
3 Профессор 3 16.67 16.67
4 Заведующий кафедрой 1 5.56 5.56

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.2 - Вопрос «Ваш возраст?»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 до 25 лет 0 0 0
2 26-30 лет 2 11.11 11.11
3 31-35 лет 1 5.56 5.56
4 36-40 лет 6 33.33 33.33
5 41-45 лет 4 22.22 22.22
6 46-50 лет 0 0 0
7 51-55 лет 2 11.11 11.11
8 55-60 лет 0 0 0
9 61-65 лет 0 0 0
10 66 лет и старше 3 16.67 16.67

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.3 - Вопрос «Каков Ваш стаж работы в НГПУ им. Козьмы Минина?»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 Менее 5 лет 2 11.11 11.11
2 От 5 до 10 лет 3 16.67 16.67
3 От 10 до 20 лет 9 50 50
4 Свыше 20 лет 4 22.22 22.22

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100
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Таблица 3.4 - Вопрос «Как Вы оцениваете уровень подготовки абитуриентов, поступающих в
университет?»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 высокий 8 44.44 44.44
2 средний 10 55.56 55.56
3 низкий 0 0 0
4 затрудняюсь ответить 0 0 0

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.5 - Вопрос «Как Вы оцениваете качество образования выпускников вуза?»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 Выше, чем в других вузах 7 38.89 38.89
2 На том же уровне, что и в

других вузах
10 55.56 55.56

3 Ниже, чем в других вузах 0 0 0
4 Затрудняюсь ответить 1 5.56 5.56

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.6 - Вопрос «Чем Вас привлекает работа в Мининском университете? (можно вы-
брать несколько вариантов ответов)»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 Высоким престижем вуза 7 38.89 38.89
2 Хорошими условиями тру-

да
17 94.44 94.44

3 Возможностью заниматься
интересной творческой
работой со студентами,
магистрантами, аспиран-
тами

12 66.67 66.67

4 Возможностью заниматься
наукой, издавать свои тру-
ды и внедрять свои науч-
ные разработки

4 22.22 22.22
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5 Хорошей морально-психо-
логической атмосферой в
коллективе вуза

8 44.44 44.44

6 Возможностью профессио-
нального роста как препо-
давателя, интересной
внеучебной работой

3 16.67 16.67

7 Высокой заработной пла-
той

3 16.67 16.67

8 Интересными направлени-
ями развития высшего об-
разования

5 27.78 27.78

Сумма: 59
Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0

Таблица 3.7 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности общей организацией учеб-
ного процесса в вузе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 5 27.78 27.78
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.8 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности расписанием учебных за-
нятий в вузе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
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1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 7 38.89 38.89
9 9 4 22.22 22.22
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.9 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью участия
преподавателей в управлении ОПОП по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наи-
большего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
9 9 5 27.78 27.78
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100
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Таблица 3.10 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью примене-
ния систем электронного обучения (в т.ч. системы Moodle) в образовательном процессе по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 7 38.89 38.89
9 9 4 22.22 22.22
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.11 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности эффективностью при-
менения интерактивных форм (методов) проведения учебных занятий по 10 балльной шкале
(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 4 22.22 22.22
9 9 8 44.44 44.44
10 10 6 33.33 33.33

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
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Итого 18 100

Таблица 3.12 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности эффективностью исполь-
зования балльно-рейтинговой оценки для текущего и промежуточного контроля достижений
обучающихся по дисциплине по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольше-
го)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 4 22.22 22.22
10 10 9 50 50

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.13 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью участия
преподавателей в научно-исследовательской деятельности в вузе по 10 балльной шкале (от 1
– наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 5 27.78 27.78
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10 10 8 44.44 44.44
Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.14 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью привле-
чения студентов к научно-исследовательской деятельности участия по 10 балльной шкале (от
1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 6 33.33 33.33
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.15 - Вопрос «Оцените возможность опубликования статей в университетских из-
даниях и изданиях федерального уровня по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 –
наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
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8 8 6 33.33 33.33
9 9 5 27.78 27.78
10 10 6 33.33 33.33

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.16 - Вопрос «Оцените предоставление возможности повышения квалификации в
НГПУ им. К.Минина и в других вузах и образовательных центрах России по 10 балльной
шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 5 27.78 27.78
9 9 5 27.78 27.78
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.17 - Вопрос «Оцените предоставление возможности участия в конференциях, се-
минарах, симпозиумах и т.д. в других городах РФ, а также за ее пределами по 10 балльной
шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
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6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 3 16.67 16.67
9 9 6 33.33 33.33
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.18 - Вопрос «Оцените предоставление возможности проведения научных исследо-
ваний на базе вуза по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 4 22.22 22.22
9 9 6 33.33 33.33
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.19 - Вопрос «Оцените предоставление возможности реализации инновационной и
проектной деятельности в вузе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наи-
большего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0



43

5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 4 22.22 22.22
9 9 5 27.78 27.78
10 10 9 50 50

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.20 - Вопрос «Оцените степень поддержки руководством вуза профессионального
роста и индивидуального развития НПР»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 высокий (материальная

поддержка повышения
квалификации, обеспече-
ние комфортных условий
работы, возможность уча-
стия в решении важных
для вуза вопросов и т.д.)

11 61.11 61.11

2 средний (руководство вуза
не в полной мере содей-
ствует развитию НПР,
недостаточно привлекает
НПР к решению общеву-
зовских вопросов и т.д.);

7 38.89 38.89

3 низкий (развитие профес-
сиональных компетенций
происходит в основном за
счёт личных резервов ра-
ботников, управленческие
решения принимаются без
учёта интересов НПР и
т.д.).

0 0 0

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.21 - Вопрос «Насколько соответствует Ваша заработная плата результатам вашей
работы?»
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№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 Полностью соответствует 3 16.67 16.67
2 В целом соответствует 14 77.78 77.78
3 Уровень заработной платы

ниже уровня значимости
достигнутых результатов

1 5.56 5.56

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.22 - Вопрос «Оцените уровень обеспеченности раздаточными материалами (мето-
дическими указаниями, пособиями и т.д.) по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 –
наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 6 33.33 33.33
9 9 3 16.67 16.67
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.23 - Вопрос «Оцените уровень обеспеченности учебной и методической литерату-
рой по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
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4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 5 27.78 27.78
9 9 5 27.78 27.78
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.24 - Вопрос «Оцените уровень оснащенности лекционных аудиторий, в т.ч.
компьютерной и оргтехникой по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольше-
го)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 2 11.11 11.11
8 8 3 16.67 16.67
9 9 7 38.89 38.89
10 10 5 27.78 27.78

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.25 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности оснащенности помеще-
ний для лабораторных и практических работ по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10
– наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0



46

2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 2 11.11 11.11
9 9 8 44.44 44.44
10 10 6 33.33 33.33

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.26 - Вопрос «Оцените уровень оснащенности научно-исследовательских лабора-
торий и научно-образовательных центров по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 –
наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 3 16.67 16.67
9 9 7 38.89 38.89
10 10 6 33.33 33.33

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.27 - Вопрос «Оцените уровень оснащенности рабочего места по 10 балльной шкале
(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
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1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 2 11.11 11.11
8 8 3 16.67 16.67
9 9 6 33.33 33.33
10 10 6 33.33 33.33

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.28 - Вопрос «Оцените уровень информативности веб-сайта по 10 балльной шкале
(от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 6 33.33 33.33
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.29 - Вопрос «Оцените уровень доступности интернета по 10 балльной шкале (от 1
– наименьшего до 10 – наибольшего)»
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№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 8 44.44 44.44
9 9 5 27.78 27.78
10 10 5 27.78 27.78

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.30 - Вопрос «Оцените уровень обеспеченности спортивной базой по 10 балльной
шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 3 16.67 16.67
9 9 8 44.44 44.44
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.31 - Вопрос «Оцените уровень обеспеченности канцелярскими товарами по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 3 16.67 16.67
8 8 5 27.78 27.78
9 9 3 16.67 16.67
10 10 6 33.33 33.33

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.32 - Вопрос «Оцените уровень организации образовательной деятельности по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
9 9 5 27.78 27.78
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.33 - Вопрос «Оцените уровень организации научно-исследовательской деятельно-
сти по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 5 27.78 27.78
9 9 5 27.78 27.78
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.34 - Вопрос «Оцените уровень организации инновационной деятельности по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 2 11.11 11.11
8 8 3 16.67 16.67
9 9 5 27.78 27.78
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.35 - Вопрос «Оцените уровень организации информативной деятельности по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»
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№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
9 9 4 22.22 22.22
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.36 - Вопрос «Оцените уровень организации воспитательной деятельности по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
9 9 3 16.67 16.67
10 10 9 50 50

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100
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Таблица 3.37 - Вопрос «Оцените уровень организации культурно-просветительской и соци-
альной деятельности НГПУ в регионе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наи-
большего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 4 22.22 22.22
10 10 9 50 50

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.38 - Вопрос «Дайте оценку заинтересованности студентов в получении знаний,
умений, навыков по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
9 9 3 16.67 16.67
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100
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Таблица 3.39 - Вопрос «Дайте оценку инициативности студентов, стремлению к самостоя-
тельной работе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 4 22.22 22.22
9 9 5 27.78 27.78
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.40 - Вопрос «Дайте оценку активности студентов на практических, лабораторных
занятиях по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 4 22.22 22.22
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100
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Таблица 3.41 - Вопрос «Дайте оценку качества выполнения курсовых и контрольных работ
студентами по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 7 38.89 38.89
10 10 5 27.78 27.78

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.42 - Вопрос «Дайте оценку дисциплины и посещаемости занятий студентами по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 8 44.44 44.44
9 9 5 27.78 27.78
10 10 5 27.78 27.78

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100
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Таблица 3.43 - Вопрос «Дайте оценку культуры речи студентов по 10 балльной шкале (от 1 –
наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 7 38.89 38.89
10 10 6 33.33 33.33

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.44 - Вопрос «Дайте оценку способности студентов излагать пройденный материал
по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 4 22.22 22.22
9 9 4 22.22 22.22
10 10 9 50 50

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100
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Таблица 3.45 - Вопрос «Дайте оценку отношения студентов к преподавателю по 10 балльной
шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 3 16.67 16.67
9 9 5 27.78 27.78
10 10 9 50 50

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.46 - Вопрос «Определите сильные стороны Мининского университета (можно вы-
брать несколько вариантов ответов)»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 Роль вуза в жизни региона,

стратегия, миссия, деловая
репутация

9 50 50

2 Квалификация научно-пе-
дагогических работников
вуза

13 72.22 72.22

3 Уровень и качество об-
разовательного процесса в
вузе

12 66.67 66.67

4 Уровень и качество науч-
но-исследовательской ра-
боты в вузе

8 44.44 44.44

5 Система профессиональ-
ного роста и индивидуаль-
ного развития персонала
вуза (в т.ч. система повы-
шения квалификации кад-

7 38.89 38.89
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ров)
6 Качество спортивной ин-

фраструктуры вуза
3 16.67 16.67

7 Качество информативных
ресурсов вуза

4 22.22 22.22

8 Корпоративная культура
вуза

5 27.78 27.78

9 Востребованность выпуск-
ников вуза на рынке труда

6 33.33 33.33

10 Оснащенность помещений
вуза

3 16.67 16.67

11 Качество знаний абитури-
ентов и студентов вуза

3 16.67 16.67

12 Качество социальной ин-
фраструктуры вуза (лет-
ний лагерь, общежития)

3 16.67 16.67

13 Эффективность управлен-
ческих структур вуза

4 22.22 22.22

Сумма: 80
Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0

Таблица 3.47 - Вопрос «Определите слабые стороны Мининского университета (можно вы-
брать несколько вариантов ответов)»

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших
1 Роль вуза в жизни региона,

стратегия, миссия, деловая
репутация

1 5.56 5.56

2 Квалификация научно-пе-
дагогических работников
вуза

0 0 0

3 Уровень и качество об-
разовательного процесса в
вузе

0 0 0

4 Уровень и качество науч-
но-исследовательской ра-
боты в вузе

1 5.56 5.56

5 Система профессиональ-
ного роста и индивидуаль-
ного развития персонала

1 5.56 5.56
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вуза (в т.ч. система повы-
шения квалификации кад-
ров)

6 Качество спортивной ин-
фраструктуры вуза

2 11.11 11.11

7 Качество информацион-
ных ресурсов вуза

1 5.56 5.56

8 Корпоративная культура
вуза

4 22.22 22.22

9 Востребованность выпуск-
ников на рынке труда

1 5.56 5.56

10 Оснащенность помещений
вуза

6 33.33 33.33

11 Качество знаний абитури-
ентов и студентов вуза

1 5.56 5.56

12 Качество социальной ин-
фраструктуры (летний ла-
герь, общежития)

3 16.67 16.67

13 эффективность управлен-
ческих структур вуза

4 22.22 22.22

Сумма: 25
Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0

Таблица 3.48 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности размером заработной
платы по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 1 5.56 5.56
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 8 44.44 44.44
9 9 4 22.22 22.22
10 10 4 22.22 22.22
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Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.49 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности перспективой долж-
ностного роста по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 1 5.56 5.56
8 8 7 38.89 38.89
9 9 5 27.78 27.78
10 10 5 27.78 27.78

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.50 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности состоянием морально-
психологического климата в коллективе по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 –
наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 4 22.22 22.22
9 9 7 38.89 38.89
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10 10 7 38.89 38.89
Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.51 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности режимом работы по 10
балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 4 22.22 22.22
9 9 6 33.33 33.33
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.52 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности отношением с админи-
страцией Университета по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
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9 9 4 22.22 22.22
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.53 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностью занимать-
ся научной деятельностью по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
9 9 5 27.78 27.78
10 10 7 38.89 38.89

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.54 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности повышением квалифи-
кации по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
7 7 0 0 0
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8 8 6 33.33 33.33
9 9 4 22.22 22.22
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.55 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности системой материального
и морального стимулирования и поощрения по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10
– наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 1 5.56 5.56
7 7 0 0 0
8 8 6 33.33 33.33
9 9 6 33.33 33.33
10 10 5 27.78 27.78

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

Таблица 3.56 - Вопрос «Оцените степень Вашей удовлетворенности способностью к самораз-
витию и самореализации по 10 балльной шкале (от 1 – наименьшего до 10 – наибольшего)»

№ Значение Частота % опрошенных % ответивших
1 1 0 0 0
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
4 4 0 0 0
5 5 0 0 0
6 6 0 0 0
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7 7 0 0 0
8 8 5 27.78 27.78
9 9 5 27.78 27.78
10 10 8 44.44 44.44

Итого ответивших: 18 100 100
Не ответили: 0 0
Итого 18 100

4. Ответы на открытые вопросы
1. Блок вопросов «общий блок вопросов»
1.1 Ответы респондентов на вопрос «Ваши предложения, пожелания по повышению
уровня оснащённости образовательного процесса»:
1. - (8 ответов)
2. Нет. (1 ответ)
3. Оснастить все учебные аудитории электронными досками (1 ответ)
4. Не имеется (1 ответ)
5. Всё хорошо (1 ответ)
6. Расширение библиотеки (1 ответ)
7. Нет (1 ответ)
8. Полностью оборудованные рабочие места в аудиториях (1 ответ)
9. дооснастить электронными досками аудитории (1 ответ)
10. 1 (1 ответ)
11. оргтехника, климат, освещение (1 ответ)
1.2 Ответы респондентов на вопрос «Ваши предложения, пожелания и замечания по
дальнейшему улучшению качества организации образовательного процесса»:
1. - (8 ответов)
2. нет (2 ответа)
3. Нет. (1 ответ)
4. Не имеется (1 ответ)
5. Повышение уровня заработной платы (1 ответ)
6. Всё отлично (1 ответ)
7. В настоящий момент организация образовательного процесса на высоком уровне (1 от-
вет)
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8. Оснащения рабочих мест в аудиториях (1 ответ)
9. повысить остепенённость преподавателей (1 ответ)
10. рост зп, улучшение условий труда (оргтехника, климат, освещение) (1 ответ)


